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Liderazgo en el  centro de trabajo
Objetivos del módulo :

• Comprender la relación entre el liderazgo y el ambiente de 
trabajo.

• Ayudar a crear un ambiente positivo abordando varios retos de 
liderazgo.

• Permitir que los líderes creen lugares de trabajo confiables y 
justos.
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Desafíos de un buen lider
En esta presentación aprenderás :

• Cuáles son los desafíos más comunes con los que los líderes 
tienen que lidiar

• Cómo superar los desafíos cuando se producen
• Cómo convertirse en un líder efectivo



Desafíos en el liderazgo

Hay varios problemas 
que pueden ocurrir 

mientras se dirige un 
equipo o una empresa

Echa un vistazo a los 
más comunes y 

aprende a superarlos 
en 3 pasos

¡Ningún reto es 
imposible de afrontar!



Los desafíos más comunes en el liderazgo

D
e
sa

fí
o
s 1. Personas complicadas

2. Presión

3. Despedir a alguien

4. Dar malas noticias

5. Mantenerse motivado

6. Choque cultural

7. Ganarse el respeto

8. Mantener el foco

9. Problemas de comunicación

10. Gestión de  los errores



1. Desafíos en el liderazgo – Personas complicadas

Conectando a nivel personal.

Explicando tu propia situación y las razones de tus acciones.

Tratando de entender sus intenciones y perspectivas.

¿ Cómo?

Las personas son diferentes y a veces 
pueden ser frustrantes. Como líder, 

tienes que manejar a todos y cada uno 
de ellos de manera justa y con respeto.

. 



2. Desafíos en el liderazgo – Presión

Como cualquier trabajo, ser un líder puede ser 
estresante a veces. Tienes que saber cómo 
lidiar con la presión por ti mismo, así como 

ayudar a tu equipo o empleados si están bajo 
presión.

Acepta las cosas que no puedes cambiar

Organiza tu tiempo y establece objetivos más pequeños y 
alcanzables

Identifica que te estresa personalmente y reflexiona sobre ello

¿Cómo?



3. Desafíos en el liderazgo – Despedir a alguien

Despedir a alguien no es algo 
agradable. No importa cuál sea la 

razón, a veces es necesario. 
Evita la compasión mal dirigida - realmente no sabes cómo se siente 

la persona

Escucha la opinión de  tu empleado

Da las malas noticias en oraciones cortas  usando  los verbos en 
pasado

¿Cómo?



4. Desafíos en el liderazgo – Dar malas noticias

A nadie le gusta dar malas noticias, 
ni a sus empleados ni a sus jefes. 
Cuando sea necesario, prepárate 
para hacerlo profesionalmente.

No caigas en la trampa del "pero por qué".

Ve directo al grano y no dejes espacio para la mala interpretación.

Prepárate para la conversación y piensa en la ubicación.

¿Cómo?



5. Desafíos en el liderazgo – Mantenerse motivado

La automotivación, así como la motivación de 
tu equipo es crucial para alcanzar tu visión. 
Para evitar la postergación, haz tu trabajo 

más fácil de ejercitar. 
Establece un sistema de recompensas de acuerdo a las necesidades del 

empleado.

Asigna claramente una función a cada  miembro del equipo 

Establece  tareas y plazos factibles

¿Cómo?



6. Desafíos en el liderazgo – Choque cultural

La diversidad y la inclusión es una 
cuestión crucial para una labor 

eficaz e innovadora. A veces, sin 
embargo, las barreras culturales 

pueden crear tensiones.

Motiva a la gente a conocerse mejor a nivel personal

Adapta tu  comportamiento

Familiarízate con los antecedentes culturales de todos tus compañeros 
de equipo

¿Cómo?



7. Desafíos en el liderazgo – Ganarse el respeto

Ganarse el respeto de los demás es 
crucial.  Siendo respetado, uno puede 

influenciar y guiar a los demás más 
fácilmente. 

? 

Estate dispuesto a cambiar y  a crecer como persona

!

Evita las  excusas

Trata a los demás como quieres ser tratado. Actúa respetuosamente 

¿Cómo?



8. Desafíos en el liderazgo – Mantener el foco

Mantenerse constantemente enfocado 
es imposible. Sin embargo, para 

trabajar de forma efectiva y utilizar tu 
potencial  al máximo, intenta enseñar 

a tu equipo algunos trucos fáciles

.

Practica el mindfulness. 

Toma descansos mentales 

Asigna monotareas poniendo el foco en el resultado

¿Cómo?



9. Desafíos en el liderazgo – Problemas de comunicación

Tanto  las discusiones acaloradas como el 
silencio son perjudiciales para el desarrollo 

del trabajo. Evita los malentendidos y 
aprende cómo calmar a tus empleados. 

No mezcles la comunicación personal con la del trabajo 

Utiliza herramientas de comunicación  como el buzón de 
sugerencias, el chat en grupo, las encuestas, etc.

.

Fomenta las reuniones individuales con tus compañeros de equipo o 
empleados

¿Cómo?



10. Desafíos del liderazgo – Gestión de los errores

Nadie es perfecto. Un proyecto puede fallar,  y como 
líder, tienes que asumir la responsabilidad de tal 
fracaso. Recuerda, los fracasos del presente son 

lecciones importantes para tu futuro

Sé realista, busca soluciones 

Encuentra las mejores estrategias para resolver el problema  

No te compadezcas de ti mismo ni culpes a los demás. Acepta tu 
grado de responsabilidad 

¿Cómo?



Aprender de los errores

Todos los humanos 
cometen errores. 
Lo importante es 
convertirlos en 

oportunidades de 
aprendizaje

Admitir los 
errores fomenta  
el diálogo  entre 
los miembros del 

equipo

No ocultes tu 
equivocación y se 

humilde

Enmarca los 
errores como 

oportunidades de 
crecimiento

Analiza lo que 
salió mal y por 

qué

Comparte con los 
demás qué has 
aprendido de tu 

error
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