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Cilji modula:

* Prikazati pomen cloveskih odnosov na delovnem mestu.
* Raziskovati toksicne odnose na delu.

e Razumeti razseznost in ucinek toksicnih odnosov.

ME = |
WHAT coulLD|
SO WRONG? |

d ANXIET Y =
3 | AM GL AD
YOu ASKED.
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.t\lamen:

* Odkrivanje in preprecevanje toksicnih odnosov na delovnem
mestu.

Cilji teme:

* Poznati toksicne odnose in njihov vpliv

e Ozavescati o vplivu toksicnih odnosov na osebo, ki trpi.

* Poseg v nefunkcionalne vertikalne odnose.

ME =

WHAT CcouULD)
SO WRONG?

l ANXIETY =
' I AM GLAD
yoOU ASKED.
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Vertikalni toskicni odnosi na delovhem mestu.

Lahko jih opredelimo kot tiste odnose in vedenja, ki so destruktivna,
nezdrava in Skodljiva za fizicno ter psihicno zdravje ljudi, ki se
pojavljajo med zaposlenimi v organizaciji ali podjetju, izrazajo se v
pojavih, kot sta mobing in sindrom izgorelosti.

ME =

WHAT CcouUuLD}
SO WRONG? |

| ANXIETY =
i I AM GLAD
YOU ASKED.
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INDETQE Prehajanje navzgor:
Do tega pride, ko zaposlenega na " : .« .
viSji ravni napade eden ali vec Vertikalni mObmg°
njegovih podrejenih. Pojavi se, ko je nasilnez
Prehajanje navzdol ali na)/ISjI ra\{m hle,\r:?rh”e ,
nadlegovanje/trpinéenije: kot zrtev ali na nizji ravni

Do tega pride, ko nizje zaposlenega kot zrtev.
sihicno nadleguje en ali vec
zaposlenih na visjih polozajih v
hierarhiji podjetja.

ME = |
WHAT CoOULD)
SO WRONG? |

| ANXIETY =
& I AM GLAD
YOU ASKED.
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INDEPCIE Izguba
samozavesti _
RazdraZljivost : Negotovost in
Posledice stiska
trpincenja pri

s . navpicnem Stres in
omanjKkanie . ; .
nanjeanje mobingu bomanijkanje

apetlta IN SPpanja _ .
motivacije

Fizicha in dusevna
utrujenost

ME =
WHAT COoOULDpg
GO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOU ASKED.
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Sindrom izgorelosti Custvena in Vicoke

Sestavljen je iz stanja fizicne, delovna. Jahteve

dudevne in €ustvene izérpanosti, ki |[BEEEENERIEY

jo povzroca psihicnha |z.zetost. qll

stres. Nastane kot posledica trajnih

nedelujo¢ih odnosov - v vedini o Nedelujoci
. . . . . Pritiski in : :

primerov pri vertikalnih odnosih - v vertikalni

stresni pogoji

tezkem delovnem okolju. odnosi

ME = _
WHAT couLDj
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD
NOOUI— ASIK ED.
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INDEPCIE Pomanjkanje

energije
Psihosomatske R s

Frustracije in

bolezni ~ Posledice " nheuspehi
trpljenja za
sindromom
Obcutek ~izgorelosti Razdrailjivo
preplavljanja ~——— razpoloZenje
Nezmoznost
osredotocanja

ME =
WHAT COoOULDpg
GO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOU ASKED.
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Ste prevec Ste
avtoritativni? neodlocni?

Pogosto Ali imate svoje
odnehate? ljubljence?

zvedite, ali
stev
tezavah

Se bojite
sprememb?

[l WHAT CcouUuLD}
i SO WRONG? |

| ANXIETY =
| I AM GLAD

i YOU ASKED.
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p N Ucinki gV N
e Stremijo lahko k e Ti pojavi so lahko usmerjani
vodstvenemu modelu, * Motnje v vertikalnih tako z zgornje kot s spodnje
ki temelji na strahu in delovnih razmerjih, ravni znotraj organizacije.
nadzoru. spodbujanje mobinga ali

\ / . . . \_ . —/
OdZiVi \_ sindroma IngFE|OStI. ) Usmer”ev

ME =
WHAT couLD}
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD

NOOUI— ASIK ED.
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Posredovanje v nefunkcionalnih vertikalnih odnosih se osredotoca
na ustrezen model vodenja

JOmogocanje * |

) Kljuc do tega
Eirigr?\i?jilznzransc?aellwad modela je, da oseba To vam omogoca,

: Z ViSjo da se projicirate
in nadzoru, n : ¥ .
modelalgi ’?erl#el'? - odgovornostjo na razlicne ravni
’ =) doseze visoko raven organizacije.
Zavezanostl In I avest
Zaupanju. '

- e—— J ' |} ME - |
2 | WHAT CcouUuLD)
= s, il SO WRONG? | =

}/’// L e —— | | ANXIETY =
: \ 1 AM GLAD
| il YOU ASKED.
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Samozavest
Je prepricanje vase, da je smo
sposobni doseci cilj, uspesno
| SAMOZAVEST | Samokriti¢nost izpolnjevati naloge ali najti pravi
pristop za opravljanje naloge in
resevanje tezav. Potrebno je razviti
samodisciplina vescine, nastete na levi.

, \
|

Samopodoba

Samospostovanje

‘
!

Samoucinkovitost

e ™
!

‘
!

ME =
WHAT couLDj
GO WRONG?

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOu ASKED.
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INDEPCIE
STROKOVNA . v . . .
— {7 Stalno izbolj$evanje pomeni znanje
_ in tehnicne spretnosti, ki
ZAPOSLENIH v . ve. . v .
omogocajo ucinkovito resevanje
_ strokovnih problemov in spodbuditi

_ motivacijo.
==

—
8
=
<
N =
O
=
<
Vg

am IKONSISTENTNOS

__ e I ME = !
WHAT CcouULD§
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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INDEPCIE

l| STROKOVNA

_ VkIJuc.:u.Je p.oznavanj.g clanov ek!pe,

zavosien (IR e prakticiranje empatije v delovnih
B| sasnost | odnosih in ohranjanje koristnega in
kooperativhega odnosa.

==
§ rovamos |

—
8
=
<
N =
O
=
<
Vg

am IKONSISTENTNOS

__ e I ME = !
WHAT CcouULD§
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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S Povezano je s prakso aktivnega
ZAVESCENOST v _ .
— poslusanja, asertivhega
_ g komur.n.uranja, z Znanjem, kako.
razdeliti naloge in odgovornosti ter
_ deliti informacije, da bi se izognili
_ domnevam, govoricam in
nesporazumom.
Showsramos

-

- d ME =
| WHAT COULDS
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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SPOSOBLJENOS Pomeni dajati vzor, toCnhost,
R onrostenm izpolnjevanje pravil in postopkov
jetja, izpolnjevanje rokov in n
_ podjetja, izpolnjevanje roko e

dovoliti, da je nekdo oznacen, zato

— 1 ker je na dolocCeni ravni znotraj

_ organizacije.
gfonsisrenmost

-

- d ME =
| WHAT COULDS
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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B| STROKOVNA
SPOSOBLJENOS

_ Predstavlja eticho osebno in
ZAPOSLENIH . . .o
strokovno vedenje, ki temelji na
_ osebih in druzbenih vrednotah. Biti

_ skladni v mislih, besedah in
dejanjih.

] oo [

dovserms

S "
WHAT CcouUuLDj
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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SPOSOBLJENOS

_ To pomeni izpolnjevanje zavez,
ZAPOSLENIH , _
sporazumov in obljub, tako za
_ clane v visjih kot spodnjih ravneh
_ druzbe. Nujno je spostovati

osebne in poklicne zaveze za
=

vsako ceno.
oo

-

— s I ME =
| WHAT CoOoOULDjS
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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| ANXIETY =
:i 1 AM GLAD
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