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Cile modulu:

- Poukazat na dulezitost mezilidskych vztaht na pracovisti.
- Pochopit, jak funguji toxickeé vztahy.
- Pochopit rozmér a ucinek toxickych vztahu.
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Zamer:

* Detekovat toxické vztahy na pracovisti a zabranit jim.
Cile:

e Znat ucinky horizontalnich toxickych vztaht na pracovisti.
* Uvédomte si dopad toxického pracovniho prostredi.

* Pfevezméte odpoveédnost v prevenci toxickych vztahu.
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Horizontalni toxické vztahy na pracovisti.
Zastrasovani, ,,gaslighting®, typy a efekt.
Toxické pracovni prostredi, detekce a nasledky.
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Horizontalni toxické vztahy na pracovisti?

MuUzeme je definovat jako ty postoje a chovani, které jsou
destruktivni, skodlivé a ,jedovaté” pro fyzické a psychicke
zdravi lidi. Jsou vytvareny a smeérovany mezi pracovniky na
stejné urovni, jsou vyjadrené v jevech jako je zastrasovani nebo
,gaslighting” (snaha presveédcit druhého o jeho domnélém
Silenstvi), dva druhy Sikany ovliviujici mezilidské vztahy.
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Obteézovani v praci podle hierarchického postaveni

¢

Vertikalni zastrasovani

Stalker je na vyssi

O hierarchické udrovni nez
Horizontalni zastrasovani obét nebo je na nizsi
Vyznaluje se skutecnosti, Ze Urovni nez obet.
prondsledovatel a obét jsou ve
stejné hierarchické pozici. A

WHAT CoOULD|
GO WRONG? |

| AM GL AD
YOU ASKED.
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Obtézovani v praci podle cile

trategicke zastrasovani:

je soucasti strategie
spolecnosti a cilem je
obvykle to, aby obtézovana
osoba dobrovolné ukoncila
smlouvu.

Perverzni zastrasovani:
netyka se zamestnani, ale
priciny se nachazeji v
manipulativni a obtézujici
osobnosti nasilnika.
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/trata
sebeduvéry Neii
Podrazdénost ejistota a

Nasledky pro strach

obtézovanou
Nedostatek chuti osobu Stres a
k jidlu a spanku nejistota

Fyzicka a
dusevni Unava
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o Co je toxické pracovni prostredi?

Toxické pracovni prostredi je
takové pracovni prostredi,
které je poznamenano
osobnimi problémy ruznych
clenu, kde drama, boje a jiné
konflikty narusuji produktivitu
zamestnancu.

Toxické
pracovni
prostredi

Toxicke

vztahy

ME =
WHAT couLD}
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ANXIET Y =
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Meziskupinova Nadmerna
rivalita souteézivost

Diskvalifikace a

critika Podrazdéenost

Napéti v Detekce toxického Zpoidéni a chyby
pracovnim pracovniho v ukolech
prostiedi prostredi

ME = ;
WHAT CoULD)
SO WRONG? |

| ANXIETY =
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Nedostatek

Toxické pracovni prostredi motivace

Pracovnici, jejich problémy a jejich

obavy nejsou brény v potaz | eerd Nasledky Osobn

v ;s . v v .’ , i problémy
a ocekava se od nich, ze obétuji své ' vysledky

blaho pro dobro své spolecnosti Obtésovin a
a jejich cilu. nasili

V praci

ME =
WHAT couLD}
SO WRONG?

| AM GL AD
YOU ASKED.
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Toxické postoje na pracovisti

Vedouci osobnost Drby Pycha

4 4 4

" Obvykle se objevuje u lidi s

Privlastnuje si konverzace, . ol :
. e - . vysokou inteligenci a
vhucuje své nazory, RozSiruje irelevantni . : ”
T , ) velkymi znalostmi. Nemaji
kritizuje nazory ostatnich, podrobnosti nebo :
: ) P : g b, tendenci naslouchat
je kompetentni, k dosazeni informace, které poskozuiji . i
. i . , nazorum druhych a
svych cilu jedna se ostatni kolegy. ,
; snadno odmitnou
zlomyslnosti.

\ | € myslenky ostatnich.
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Toxické postoje na pracovisti
{ Nedostatek sebeovladani Negativismus { Manipulace
Jedna se o vybusny Odrazuje tym, vidi £
pfistup, ktery ma negativni stranku kazde Snazi se dostat lidi na
tendenci vyjadrovat v5|vtua,ce, nelez?vavnova jeho stranu a
¢asté emocionalni reseni, odmita vsechny dosahnout cilt za
zachvaty skandalné a navrlly kv}{ll' jejich kazdou cenu.
agresivneé. , POl
- : \ nedspéchum. | <

ME =
WHAT COULD
GO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOU ASKED.
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Toxicke postoje na pracovisti
v A4 V é V é
Obeét ( Soudce ( Predni misto
~ iy S o v - on | @ -
Tento postoj je spojovan s '[gn:colprlstup N EeTele Postoj spojeny s lidmi s
lidmi, ktefi si neustale CINEN perfekcic.)msty,/, malymi znalostmi neustale
stézuji. Citi se frustrovani ve SEavf‘OV' nedo,sazltelna” hledaji uznani tak, zZe se
svém usili, prestanou jednat meritka = pote gd{UZUJI snazi primét ostatni, aby si
a prosté si stéZuji. | ostatni za to, ze jich mysleli, Ze jsou skvéli, mluvi
- € nedosahuiji. - hodné a p#ili§ hlasité.
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Prevence toxickych vztahu meazi zaméstnanci

4 | . . e 4 Definovadni - W
Vyhledavejte o :
Podpora 3 procesu a Poznejte se s —
zpetnou , i Budovani
respektu a vazbli ukolu | kazdym daver
asertivity : o spravedlivym pracovnikem y
- zamestnancu ZptSoEEEI |
- . & @ y

ME =
WHAT COULD;
GO WRONG=?Z |

| ANXIETY = ;
I AM GLAD |
YOU ASKED. |




*:***} /
sl Frasmus+ U U%

THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE
INDEPCIE /\

Ase rtivn Il VZta h Znejte jméno dané osoby

Asertivita je schopnost byt jasny, Vyjadrete jasné sviij posadavek
uprimny a primy, rikat, co chce
clovék rici, aniz by ublizil pocitim
druhych nebo bagatelizoval
hodnotu druhych, pouze branil nase
prava jako osoby.

Vysvétlete dlivody

Vitejte komentare

PozZadejte o pomoc

Dohodnéte se na detailech

ME =
WHAT CoOULD|
GO WRONG? |

| ANXIETY =
| I AM GLAD
YOU ASKED.
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Asertivni vztah

Osobni zpétna
vazba

/pétna vazba je

informace, kterou
poskytujeme jine osobe | zpema
za ucelem zlepseni

osobnich, pracovnich

Technicka
zpétna vazba

nebo vykonnostnich
vztahu.

Libi se mi to

Nelibi se mi to

Navrhnéte
néco

Co je spravné

Co je Spatné

Jak to zlepsit

WHAT CoOULD|
GO WRONG? |

| ANXIETY =

| AM GL AD
YOu ASKED.
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Jak zajistit, aby se ‘ Méjte urcené lidi na vypracovani ukolu

vasi zameéstnanci ‘ Zaméstnanec vi, co se od néj oéekava
citili uznavani ‘ Ocenujte dobre odvedenou praci

' ‘ Rozdélujte volny a pracovni ¢as

‘/ Nabidnéte prilezitosti k rustu

‘ Zachazejte se zameéstnanci asertivné
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