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Cile modulu:

* Poukazat dulezitost mezilidskych vztahU na pracovisti.
* Pochopit, jak funguji toxické vztahy.

* Pochopit rozmér a ucinek toxickych vztahu.

ME = |
WHAT coulLD|
SO WRONG? |

d ANXIET Y =
3 | AM GL AD
YOu ASKED.




INDEPCIE

T Zamer:
* Detekovat toxické vztahy na pracovisti a zabranit jim.
Cile:
» Znat ucinky horizontalnich toxickych vztahu na pracovisti.

* Uvédomte si dopad toxického pracovniho prostredi.
* Pfevezmeéte odpovednost v prevenci toxickych vztahu.

ME =
WHAT CcouLD)

% GO WRONG?

| ANXIETY =
i I AM GLAD
YOU ASKED.
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Vertikalni toxické vztahy na pracovisti

MuUzeme je definovat jako ty postoje a chovani, které jsou
destruktivni, skodlivé a , jedovaté” pro fyzické a psychické zdravi lidi.
Odehravaji se mezi dvéma nebo nékolika jednotlivci v ruznych
pozicich napric organizaci. Tyto postoje se projevuji jako je vertikalni
zastrasovani nebo syndrom vyhoreni.

ME =
WHAT CcouULDj
SO WRONG? |

| AM GL AD
YOU ASKED.
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Vzestupnd mobilita: Dochdzi [INGIULEIFERICHAELTE

k ni, kdyz je zaméstnanec A N e
vy$$i Grovné napaden jednim Dochazi k nemu, kdyz je

nebo vice jeho podfizenymi. nasilnik na vyssi urovni

Sestupnd mobilita nebo JIECLEAENAETAe] ol ML=l o]0

»bossing”: Dochazi k ni, kdyz je na nizsi Urovni nez
obét.

psychicky obtézovan jednim
nebo vice zameéstnanci na
vyssich pozicich.

ME = |
WHAT CoOULD)
SO WRONG? |

| ANXIETY =
& I AM GLAD
YOU ASKED.
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INDEPCIE Ztra'ta o
Podrazdénost oty Nejistota a
Dasledky Uzkost
vertikalniho
Nedostatek chuti ~ zastrasovani Stres a
k jidlu a spanku nedostatek
motivace

Fyzicka a
dusevni Unava

ME =
WHAT CcouLDjl
GO WRONG=? |

ANXIET Y =
I AM GL AD
YOU ASKED.




} Erasmus+ U UWﬂ

INDEPCIE THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE

Syndrom vyhoreni ~Emocnia
Sklada se ze stavu fyzického, pracovni
dusevniho a emocniho vycerpani pretizeni
zpusobeného psychickou Unavou
nebo stresem. K tomu dochazi v
dusledku  trvalych  nefunkcnich Rusivé
vztaht (vétSinou vertikalnich) ve stresové vertikalni
Spatném pracovnim prostredi. podminky vztah

ME = _
WHAT couLD}
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD
NOOUII— ASIK ED.
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INDEPCIE Nedostatek
Psychosoma- —_— el - Frustrace a
tické nemoci Dopady N celhani
synlgrgmy
Pocit pfete¢eni iyﬂorem Pog;?aiggné

Neschopnost
se soustredit

ME =
WHAT COoOULDpg
GO WRONG? |

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOU ASKED.
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Jste prilis
autoritativni?

Casto se Mate svoje
vzdavate? favority?

5‘ wWHAT coulLD}
| GO WRONG? |

| AM GL AD

| i ANXIETY =
i YOU ASKED.



Erasmus-+ PO

INDEPCIE THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE
p L Ucinky e N
e Mohou ukazovat na e Tyto jevy lze zamérit na horni i
model vedeni zaloZeny * Dysfunkce ve vertikalnich dolni Uroven v organizaci.
na strachu a kontrole. pracovnich vztazich,
podpora zastrasovani nebo

— / v \
. syndromu vyhoreni. ) v
Reakce Smér

ME =
WHAT couLDf§
GO WRONG?

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOu ASKED.
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Zakrok v nefunkcnich vertikalnich vztazich se zaméruje na vhodny
model vedeni

Umoznit prechod z
modelu zalozeného
na strachu a
kontrole na model
zalozeny na
odhodlani a duvére. |

Klicem k tomuto
modelu je, ze osoba
S vyssi odpovednosti |
dosahuje vysoké |
urovné sebevedomi.

To vam umozni
promitnout svou
osobnost na ruzné
urovne organizace

= | WHAT COULD

>\ < |

&/’/ "_ | N ANXIETY =

’ \ 1 AM GLAD
| i YOU ASKED.
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| Sebepojeti

| Sebevedom|
SEBEDUVERA I | Sebekritika

Self—efficacy

| Sebekazen

N
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Sebeduvéra

Je presvedceni, ze clovék je schopen
dosahnout cile, uspésné dokoncit
ukol nebo zvolit spravny pristup k
vykonu prace nebo reseni obtizi. Je
nutné rozvijet dovednosti uvedené
vlevo.

ME =

WHAT couLD}
GO WRONG?

ANXIET Y =
| AM GL AD
YOu ASKED.
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— {m PFi neustalém zlep$ovani to
znamena mit znalosti a technické
ZAMESTNANCIC . , vy es
dovednosti, které umoznuiji
efektivneé resit profesionalni

problémy, mit zdroje a projevovat

motivaci.
SOUVISLOST
B DUSLEDNOST
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WHAT CcouUuLDj
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
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PRACOVNI
ODBORNOST

POVEDOMI O
ZAMESTNANCIC

JASNOST
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DUSLEDNOST

DODRZOVANI

<z

Erasmus+ U DWﬂ

THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE

Zahrnuje poznavani ¢lent tymu,
nacvik empatie v pracovnich
vztazich a udrzovani vstricného a
kooperativniho pristupu.

ME = ]
WHAT CcoOULDf
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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— Souvisi to s praxi aktivniho

naslouchdni, asertivni komunikaci,
ZAMESTNANCIC v s . ,
umenim specifikovat ukoly a

1 odpovednosti a sdileni informaci,
aby se predeslo domnénkam,

famam a nedorozumenim.
g coseonos
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THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE

/namena to jit prikladem, byt
dochvilny, dodrzovat pravidla a
postupy spolecnosti, dodrzovat
terminy a nedovolit sam sobé
vyjimky, protoze jste na urcité
urovni v organizaci.

ME =
WHAT couUuLDj§
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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g oveornosr |
e Pfedstavuje jednani osobné a
POVEDOMI O . ’ v . ’ o
profesionalné etickym zpusobem
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zalozenym na hodnotach

jednotlivce a spolecnosti. To
znamena byt v souladu s vasimi

‘== myslenkami, slovy a €iny.
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/namena to splnit smlouvy, dohody
a sliby ucinéné ¢lenium horni i dolni
urovne spolecnosti. Je zasadni
respektovat osobni a profesni
zavazky za kazdou cenu.

ME = f
WHAT CcouULD§
SO WRONG? |

ANXIET Y =
| AMNM GL AD
YOuU ASKED.
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Zdroje

* https://www.bps.org.uk/news-and-policy/toxic-bosses-are-bad-your-health-and-bad-your-
reputation.

e https://www.boston.com/news/jobs/2015/08/27/study-says-work-stress-is-as-bad-as-secondhand-
smoke

* https://blog.acsendo.com/la-importancia-de-la-salud-ocupacional-en-las-organizaciones/

* https://blog.acsendo.com/5-consejos-para-mantenerse-lejos-del-burnout/

* https://www.sciencedaily.com/releases/2016/08/160810104409.htm

* La Confianza (Trust). Francis Fukuyama ISBN 13: 9788440679086.

* La Nueva Direccidon De Personas: La Direccidon Por Confianza (Dpc). 2010. José Maria Gasalla
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:i 1 AM GLAD
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