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Vedeni lidi na pracovisti

Tento modul ma za cil:
* Pomoci ochoplt vztah mezi vedenim lidi a pracovnim
orostre
* Pomoci vytvaret pozitivni atmosféru na pracowstl skrze
identifikaci vyzev a potencialnich problému pri vedeni lidi
* Umoznit vedoucim vytvaret duvéryhodné a férové pracovni
prostredi
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Vyzvy, na které muze narazit dobry vedouci

V této prezentaci se dozvite:
* Jaké jsou nejbéznéjsi vyzvy, se kterymi se vedouci muze setkat
* Jak prekonat vyzvy a problémy, kdyz se vyskytnou
e Jak se stat dobrym vedoucim
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Vyzvy, na které muze narazit dobry vedouci

Pri vedeni tymu nebo Podivejte se na ty
spolecnosti muze nejbéznéjsi vyzvy a
nastat mnoho naucte se, jak je

problému prekonat ve 3 krocich

i possinle
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Nejcastéjsi vyzvy ve vedeni lidi

. Problémovi lide

. Tlak

. Propusténi ¢lovéka

. Posel Spatnych zprav
. UdrZeni motivace

. Kulturni problémy

. Respekt a obliba

. UdrZeni pozornosti

1
2
3
4
5
6
7
8
9

. Problémy pfi komunikaci

10. Redeni selhani
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1. vyzva ve vedeni lidi — Problémovi lidé

Pokuste se porozumét zameérim a perspektivam problémovych lidi

Vysvétlete jim svou vlastni situaci a dlivody svého jednani

Lidé jsou rGzni a nékdy mohou byt
frustrujici. Jako vidce musite se vSsemi

jednat spravedlivé a s respektem Iniciujte kontakt na osobni urovni, dozvite se o jejich osobnim zivote
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2. vyzva ve vedeni lidi — Tlak

Identifikujte své osobni spoustéce stresu a premyslejte o svych pocitech

Usporadejte si Cas a stanovte si mensi dosazitelné cile

Jako kazda prace muze byt vedeni nékdy
stresujici. Musite védét, jak se vyporadat s
tlakem sami a jak pomoci svému tymu nebo

" . : . Prijméte véci, které nemulzete zménit
zameéstnancum, pokud jsou pod tlakem oni.
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3. vyzva ve vedeni lidi — Propusténi ¢loveka

Sdélte Spatné zpravy kratSimi vétami, pouzijte minuly ¢as

Poslechnéte si vSe, co vam vas zameéstnanec potrebuje fict

Propousténi ¢lovéka neni nejprijemné;jsi
¢innost. Bez ohledu na dlivod je vsak

y A ., oAz ¥=eh Vyvarujte se nespravné zameéreného soucitu — prijméte fakt, ze
nékdy nutna a je lepsi se na ni pripravit.

opravdu nevite, jak se dany Clovek citi
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4. vyzva ve vedeni lidi — Posel spatnych zprav

€

Pripravte se na rozhovor a premyslejte o misté, kde se uskutecni

- Jdéte primo k véci a nenechte zadny prostor pro nespravnou interpretaci

Nikdo nema rad dorucovani Spatnych
zprdy, at uz vasim zaméstnanciim nebo

§é;fﬁm. v F’.F"padé pOtFEb_V b‘}d'tve Nespadnéte do pasti ,ale proc¢?“ - soustfedte se a nevyjednavejte
pripraveni jednat profesionalné.
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5. vyzva ve vedeni lidi — Udrzeni motivace

Rozdélte své kroky do mensich proveditelnych ukoll a splnitelnych
terminu

Jasné rozdélte role kazdého v tymu

Pro dosazeni vasi vize je zasadni
sebemotivace i motivace vaseho tymu.
Abyste se vyhnuli prokrastinaci,
usnadnéte si svou praci.

Vytvorte systém odmeén - zjistéte, jaké odmeény by vam a vasim
zaméstnancdm udélaly radost
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6. vyzva ve vedeni lidi — Kulturni probléemy

{\,\AA \ v 7 v Ve \4 o 7
1 ) I Seznamte se s kulturnim pozadim vsech vasich ¢lent tymu
/w i Vi v ’ v ’ V4 v ’ . & Vé 7 ’
s L Budte otevreni zkouseni novych véci a podporujte vzajemné uznani

Diverzita a inkluze je duleZitou otazkou
pro efektivni a inovativni praci. Nékdy

vSak mohou kulturni bariéry vytvaret e , . , .
napéti. Motivujte lidi, aby se Iépe poznali na osobni Urovni
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7. vyzva ve vedeni lidi — Respekt a obliba

5

Chovejte se tak, jak chcete, aby se ostatni chovali - budte zdvorili,
vstficni a projevujte ostatnim uctu

Nevymlouvejte se

Byt respektovan ostatnimi je dllezité.

Uznavany ¢lovék mize jednoduseji
ovliviiovat a vést ostatni. Ale co kdyzZ vas Budte ochotni se ménit a rust jako ¢lovék, nikdo neni dokonaly!
lidé berou jako samozrejmost?
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8. vyzva ve vedeni lidi — Udrzeni pozornosti

Nedélejte ,,multitasking” — kazdému dni stanovte konkrétni zaméreni

Délejte si dusevni prestavky - jsou velmi podceriovany!

ZUstat neustdle soustfedény je nemozné.
Chcete-li vsak efektivné pracovat a plné
vyuzit svlj i tymovy potencial, zkuste svuj

. ver ol e , e ProcvicCujte ,minduflness” neboli vSimavost - naucte se soustredit na prfitomnost
tym naucit nékolika jednoduchym trikim.
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9. vyzva ve vedeni lidi — Problémy pri komunikaci

Vyuzijte individudlni schizky se svymi ¢leny tymu nebo zaméstnanci

Nezapomente na snadné komunikacni nastroje, jako je krabicka
navrhd, skupinovy chat, zaméstnanecké pruzkumy atd.

Al

Neshody, hadky, vasnivé diskuse nebo jen
ticho, ani jedno neni dobré pro pracovni
atmosféru. Vyvarujte se nedorozumeéni a

S Ate SE T ha Nemichejte osobni a pracovni komunikaci
zjistéte, jak jednotlivé zaméstnance uklidnit.
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10. vyzva ve vedeni lidi — Re$eni selhani

Nelitujte se a neobvinujte ostatni, prijmeéte svoji podil odpovédnosti

Zjistéte, co vam déla dobre pro zklidnéni — pomazlete se se psem
nebo si napustte vanu

Nikdo neni dokonaly. Projekt muze selhat, Cisla
nemusi odpovidat a vy jako vedouci prebirate

odpovédnost za takova selhani. Pamatujte, ze Budte realisticti, zjistéte, co se z dané situace mUlzete naucit a stavte na tom
selhani jsou dalezitymi lekcemi pro vasi budoucnost!
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Vsichni lidé
délaji chyby. Ta
pravd dovednost

spocivd v tom,
Ze z nich udéldte

prilezitosti k

uceni
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Poucte se ze svych chyb

Lidé vds budou

PFizndni chyby B

mUZe otfevrit
dialog se

zaméstnanci a
cleny tymu

o Sdilejte s
kdyz budete .anmev|"revc3hyb.y Analyzuijte, co se ostatnimi svou
v jako prilezitosti k > o : :
upfimni a rGstu stalo a proc Zivotni /pracovni
projevite svou lekci

lidskost
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