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Vedeni lidi na pracovisti

V této prezentaci se dozvite:
* Pomoci ochoplt vztah mezi vedenim lidi a pracovnim
orostre
* Pomoci vytvaret pozitivni atmosféru na pracowstl skrze
identifikaci vyzev a potencialnich problému pri vedeni lidi
* Umoznit vedoucim vytvaret duvéryhodné a férové pracovni
prostredi
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Duvéryhodny vedouci a vedeni lidi v turbulentnich
dobach

V této prezentaci se dozvite:
e Jak budovat duvéru a stat se duveryhodnym vedoucim
* Jaké jsou hlavni prvky duvéry
* Proc je ve vedeni dulezita etika
* Jak na vedeni lidi v bourlivych a bezprecedentnich dobach
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Duvéra jako klicovy faktor dobrého vedeni lidi

Dlveéra je hlavnim Vytvareni duvéry a
ukazatelem, podle divéryhodného
kterého vas jako prostredi je
vedouciho hodnoti lidé dlouhodoby a zasadni
pozitivné Ci negativné. proces.
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Budovani duvéry na pracovisti

Zinger definuje 3 klicové prvky duveéery, které pomahaiji stat se
divéryhodnym vedoucim:

] 2 3

Dobry
usudek a
odbornost

Pozitivni
vztahy
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3 prvky duvéry - pozitivni vztahy
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Dlvéra je ¢astecné zaloZzena na tom,
jak je vedouci schopen vytvaret
pozitivni vztahy s lidmi a tymy.
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3 prvky duveéry - dobry usudek a odbornost

Znejte podrobné svou pracovni oblast
i problémy vasi spolecnosti

Predvidejte problémy a rychle na né
reagujte

Aby mél vidce duvéru, musi prokazat, Ze je

znaly, dobre informovany a ma zkusenosti.

Teprve potom lidé vyhledavaji vas nazor a
dlvéruji mu.
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3 prvky duveéry - konzistence

Délejte, co rikate, ze udelate —
nechte Ciny hovorit za vas

Dodrzuijte sliby a zavazky

Vedouci jsou do jisté miry povazovani za
vzory. Chcete-li ziskat divéru svych
zaméstnancl, musite jit dobrym prikladem a
byt disledni v tom, co délate.
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Co je to etickeé vedeni lidi?

Etické vedeni lidi je rizeno
respektovanim etickych
presvedceni, hodnot,
dUstojnosti a prav
ostatnich.

Eticky vedouci jedna podle
moralnich zasad pfi své
kazdodenni Cinnosti a
rozhodovani.

RIGHT =
<+« WRONG
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Co je to etické vedeni lidi?

* Neeticnost muze vedoucimu zpusobit vazné problémy, od ztraty
dobré poveésti a skandalt az po kolaps projektu nebo dokonce celé
spolecnosti.

* Etické vedeni primo souvisi s vykonem a efektivitou zaméstnancd.
* Etické vedeni snizuje pravdépodobnost odchodu zaméstnancu.
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Jak se stat etickym vedoucim?

* Definujte hodnoty - osobni a organizacni
* Modelujte spravné chovani - praktikujte to, Cemu vérite, a neporusujte
hodnotova prohlaseni vasi spolecnosti

* Podporujte otevienou komunikaci - mluvte o etickém chovani se svym
tymem, organizujte skoleni
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Vedeni lidi v turbulentnich dobach
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Kdyz je zivot nepredvidatelny Ujméte se vedeni
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VI e .. . V dobach krize, prirodnich Béhem takovychto uddlosti
Existuji véci a udalosti, Nejistota, pochybnosti a katastrof nebo dokonce vedouci orokazuii. zda isou
které nelze predvidat a neddvéra nemohou nad virovych pandemii jsou o r;)vdu dofo’r’mij
které vas mohou dobrym vedoucim prevzit vedouci ti, k nimz ostatni vedc?ucimi & nikgliv Je
nepfripraveného prekvapit. nadvladu. vzhlizeji, sleduji je a Zadaji ety )
o pomoc lepsi byt pripraven!
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Jak vést lidi v turbulentnich dobach

1. Opa kthe, Komunikujte ¢asto jasnym a jednoduchym
. zplUsobem, a to i kdyZz nemate nové informace,
Opakulte’ vyhnéte se negativiim a zamérte se spiSe na
opa kujte ,to, co délat” nez na ,to, co nedélat”

Potreby lidi se béhem krize méni, zamérte se
na uklidnéni a dusevni zdravi
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Jak vést lidi v turbulentnich dobach

3. Ukazte
svou
zranitelnost

Misto toho, abyste byli pfisni a chladni,
budte upfimni, transparentni a projevujte
emoce, soustredte se na fakta

Krize nakonec skonci, vytvorte vizi a
spojte ji s urCitym ucelem, obnovte
dbvéru lidi
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Vedeni lidi v dobeé krize

Vyvoj pandemie Covid-19 v letech 2019/2020 nechal mnoho lidi v
Soku. U takové bezprecedentni udalosti je zadsadni zUstat
soustredeény a ukazat spravné vedeni.

Dynamika vztahu v tymech a mezi zaméstnanci se méni od
obvyklého kazdodenniho chodu. Prace se dostava mimo bézné
hranice podnikani. Spravna reakce a prizplsobivost jsou zasadni.
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Vedeni lidi v dobé krize

Jak mohou vidci zajistit stabilitu spole¢nosti a pokracovani prace s minimalnimi ztratami?
Klicem je umyslIné zustat klidny a racionalné optimisticky.

Pouzivejte strategii ,pauza — hodnoceni — predvidani — zacileni” (pause-assess-anticipate-aim strategy).
Pribézné shromazdujte informace béhem krize, sledujte, jak vase reakce funguiji, a upravujte je béhem vyvoje.

Budte rozhodni: viditelna rozhodnost buduje divéru

Sjednotte tymy za jedinym ucelem. & vedle & TR
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Vedeni lidi v dobeé krize

THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE

Béhem krize je velmi snadné zapomenout na sebe a svou pohodu. Byt zvendi ,,superhrdinou®
mUze byt vyCerpdvajici. Abyste mohli pomahat ostatnim, nezapomerite se starat o sebe!

1. Zvazte své pocity — citite strach, stres nebo nejistotu? To je pochopitelné. Sdilejte své pocity
se svymi blizkymi a premyslejte o nich.

2. Komunikujte a svérte se - Nedrzte vse 3. Nebojte se priznat, pokud potrebujete
uvnitr sebe. pomoc!
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