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THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE

D DE ESTUDIO: POD. EQUILIBRIO ENTRE LA
DPIA'Y LA EXTERNA

Nombre de la Organizacion:

Pais y Sector de la Organizacion:

Sector de la Construccidn. Espafa

Tipo de Organizacion:

e Organizacién Empresarial

Tamafio de la organizacion:

e Pequeiia

Breve descripcion de la organizacion:

POD es una pequefia empresa que trabaja en el sector de la construccion en Andalucia con sede en Granada.

Las principales actividades de POD son

Disefar nuevos edificios para fines residenciales (casas o bloques de apartamentos)

Disefiar nuevos edificios para instalaciones publicas (estaciones de autobuses, estaciones de tren, centros
comerciales, etc.)

Renovacion de edificios antiguos para nuevos usos.

Construccion de edificios en colaboracidn con otras pequefias empresas del sector.

Renovacion de apartamentos junto con la decoracidn para la orientacidn del sector turistico.

Construccion de apartamentos de financiacion social. (enfocado a personas con bajo nivel econémico)

POD es una pequefia empresa que ejecuta y desarrolla todos los proyectos en colaboracién con diferentes
empresas especializadas del sector. POD proporciona un servicio muy personal basado en estudios/previos
detallados segln la necesidad de los clientes enfocados siempre en un alto nivel profesional. POD tiene una buena
reputacién en el sector ya que siempre busca la mejor solucién econémica, medioambiental y social.



http://www.podgranada.com/
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griencia como arquitecto técnico en
pmMenzo su propio negocio en 2010,
a en Espafia.Empezé este nuevo

cer su deseo de autorrealizacion pO d

Programacion - organizacién - desarrollo

Dio negocio en un momento de

de la construccion. Sus inicios en la empresa fueron principalmente en la reforma y rehabilitacion de edificios, por
lo que conla situacidon econdmica se recuperd y empezé a construir nuevos edificios. Vio un nicho de mercado en
la rehabilitacion de edificios, que le permitiria mantenerse en el sector de la construccién hasta que se recuperara
de nuevo.

Palabras clave:

Motivacién. Auto-motivation. Proactividad. Ambiente de trabajo.

PERFIL DE BUENAS PRACTICAS

DESCRIPCION DETALLADA

e Javier Gil nos dijo que lo primero que hay que entender es que establecer un negocio significa asumir
riesgos con los que tendras que lidiar todo el tiempo. Siempre habra imprevistos o situaciones ajenas a tu
voluntad que tendrds que aprender a resolver. Pero como he dicho antes, decidié emprender en el peor
momento y en el sector mas afectado para satisfacer su deseo de autorrealizacion y crecimiento personal.
Para Javier Gil fue una motivacién para tener mas responsabilidad empresarial, no para ganar mas dinero,
sino para mejorar sus aspiraciones de realizacion profesional y personal. Javier Gil vio la puesta e
de su empresa como una oportunidad para asumir funciones mas importantes, lo que implicaba un
responsabilidad, que a su vez suponia extraer lo mejor de si mismo, e intentar sacar su maximo tal :
Javier Gil intenté darle la vuelta a la situacion a pesar de que los factores externos no eran favorables debido
a la crisis econémica y del sector de la construcciéon. Aunque Javier sabe que la automotivacion depende
de cada trabajador, es cierto que ha intentado crear todas las condiciones externas mas favorables para
influir en la automotivacion de cada trabajador de forma mds positiva. Como dice Javier Gil, al mismo
tiempo ha intentado fomentar esa motivacion intrinseca en su equipo con algunas estrategias
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los logros. POD trato de impulsar la motivacién intrinseca recordando a los empleados sus logros
te una publicacion en el boletin de la empresa en la que se indicaba que el logro era mérito
n definitiva, para sacar el maximo partido a la motivacién intrinseca de cada empleado,
3 conexion y el equilibrio entre la satisfaccion de las necesidades personales de cada
icio general o comun de la empresa.

I. Javier Gil siempre intenté que su equipo se sintiera reconocido como un recurso
que también desperté en ellos esa motivacién intrinseca, ya que no se trataba de
material, sino una felicitacion por el reconocimiento del trabajo bien hecho

[Seglin Javier Gil, también es positivo para el equipo ofrecerles |la oportunidad de

Z entaba aplicar un cambio de perspectiva en el equipo de trabajo, tratando de pasar del
go que" al "quiero ". Javier Gil nos conté que también fue muy positivo intentar que su equipo
sustituyera el "tengo que hacer y debo hacer" por el "quiero hacer". Cuando ese "tengo que hacer" se
sustituye por "queremos hacer", se satisface la necesidad de autonomia y autodeterminacién del equipo.
Lo que pretendia es que el equipo sintiera que habia aportado algo positivo, que se sintiera satisfecho con
el esfuerzo que habia hecho.

e Javier Gil como gerente de POD siempre ha tratado de promover un estilo de gestion participativo porque
sabe que produce mejores efectos en los empleados y a su vez repercute positivamente en la empresa.

RAZONAMIENTO

Javier Gil tenia experiencia como ingeniero y arquitecto técnico en las empresas del sector de la construccién en
las que habia trabajado y con algunas experiencias no muy positivas en cuanto al ambiente de trabajo. Javier Gil
es consciente de que, a pesar de su automotivacidon para el crecimiento personal y la autorrealizacion, su
experiencia en otras empresas del sector de la construccion le ha hecho ver que es necesario un equilibrio entre
la automotivacion y la forma en que la empresa motiva a sus trabajadores. Si la politica de la empresa no se
preocupa por el bienestar de sus empleados, por crear un buen ambiente de trabajo, por reconocer a sus
empleados, todo ello acaba influyendo negativamente incluso en el trabajador mas automotivado. Estas
experiencias le ayudaron a saber qué es lo que no queria crear en su empresa y como tratar de evitar los efectos
negativos y el impacto negativo que la falta de motivacién de los empleados podria tener en la empresa. Javier
Gil nos contd que lo primero que hay que entender es que establecer un equipo en el que los trabajadores se
sientan motivados por si mismos es fundamental para el correcto funcionamiento de la empresa.

Esto es algo que Javier ha comprobado personalmente en algunas de las empresas del sector en las'que ha
trabajado. En algunas de ellas la mala gestion de la empresa, con la falta de motivacién de los trabajadores, creaba
un ambiente de trabajo insoportable en el que incluso los trabajadores abandonaban la empresalo ant ‘
Por ello, Javier Gil tiene claro que el éxito de una empresa esta directamente relacionado con el
motivacion laboral de sus empleados. Javier Gil intenta valorar cada vez mas a sus empleados, porq
consciente de que son su principal recurso para conseguir sus objetivos.
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OBIJETIVOS

S errores que se cometieron en las empresas en las que trabajo y que tuvieron un
idad de los trabajadores y en el clima laboral.

fipresa fuera no sélo un deseo de autorrealizacion y crecimiento personal para
fuera un motivo de autorrealizacion y crecimiento personal.

Javier Gil siempre ha procurado que el trabajador se
sienta parte activa de la empresa, comunicandose
con los trabajadores, dandoles feedback,
informandoles de sus necesidades, etcétera. Esto
favorece el nacimiento de nuevas estrategias vy
favorece la comunicacion en el sentido mds amplio de
la palabra. Es en estos entornos donde nacen las ideas
mas creativas.

Crear un buen ambiente de trabajo. Por su experiencia pasada, Javier sabe que es fundamental poder fomentar la
motivacion y el rendimiento del equipo de la empresa.

IMPACTO

Javier Gil ha tratado de crear un equilibrio entre la automotivacién de cada trabajador para crecer y realizarse y
los factores externos que mas pueden influir positivamente en el refuerzo de esa motivacién. Para Javier Gil, la
experiencia le ha dejado claro que los recursos humanos y el trato a los empleados es uno de los pilares
fundamentales de la empresa, y que esto repercute en los objetivos de la misma.

e Los trabajadores se esforzaran mas cuando vean que la direccidn de la empresa se interesa por su
bienestar.

e Cuando un empleado desarrolla un sentimiento de pertenencia a la empresa y se siente motivado en
el trabajo, rendira mas.

e Clima laboral positivo en el que el trabajador se encuentra a gusto

e El empleado creara un sentimiento de pertenencia a la empresa

e Estimula a los empleados a querer alcanzar sus objetivos y a cumplir con una estrategia de la que se
sienten parte fundamental.

e Autorrealizacidn y crecimiento personal de los trabajadores en POD.
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ivacion organizacional juega un papel fundamental porque permite aumentar el
ermitiendo satisfacer sus metas personales y al mismo tiempo las de la empresa.

Motivacion, ésta puede reflejarse en el comportamiento de los trabajadores,
Istrés laboral, que a su vez afecta a la propia empresa, provocando un bajo

28, mejores relaciones laborales, mayor eficiencia, entre otros efectos positivos. Es
¥la motivacion de sus empleados, que junto con la motivacién personal de cada uno
gicto en la creacidon de un ambiente de trabajo favorable a los objetivos personales de
presa.

ge trabajo favorable significa mayor productividad, menos bajas laborales, mas empatia y, por
tanto, cooperacion y trabajo en equipo, etc. Esta es
una leccidn que Javier Gil ha aprendido a lo largo de
su experiencia laboral.

Otra de las lecciones que ha aprendido y trata de
aplicar en POD es la de fomentar el Trabajo en
equipo: Javier trata de reconocer a sus empleados,
agradecer a cada uno de ellos su esfuerzo, su
dedicacién, y buscar un espacio positivo para todos,
y, en el caso de enfrentamientos entre compafieros,
trata el caso aislandolo del resto de la plantilla,
tratando de no contagiar ni involucrar a nadie mas.
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