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THE IDEAL WORKPLACE ATMOSPHERE

D DE ESTUDIO:

Nombre de |la organizacion:

/

BULGARIA, Sector de software y tecnologias de la informacion.

Tipo de organizacion:

e Empresa

Tamafio de la organizacion:

e medio

|
N

Breve descripcion de la organizacion

ASTEA SOLUTIONS es una empresa de desarrollo de software de alto crecimiento que desarrolla una
amplia gama de productos de software para teléfonos inteligentes, tabletas y dispositivos de escritorio.
Desde aplicaciones moéviles hasta sistemas de recomendacion con IA, la compaiiia lo hizo todo - lectura
y creacion de contenido multimedia, streaming de video y audio, visualizacion de datos y aprendizaje
automatico. Los clientes y socios de la compania son 500 compafiias como Barnes & Noble y Morgan
Stanley, y startups innovadoras como LiveList y Stageit.

Algunos de nuestros productos desarrollados internamente incluyen Socialbook, LiveMargin Reader y
Sophie. Nuestros productos son utilizados por estudiantes, entusiastas del libro, amantes de la musica y
creadores de contenido, incluyendo artistas de todo el mundo.

Breve descripcion del estudio de caso (500 caracteres)

|

(qué tema se aborda, breve descripcion de la estrategia/medida/actividad/técnica aplicada en la organizacion)

La empresa tiene importantes areas de enfoque, como horarios de trabajo flexibles, un gran equ111br10
entre el trabajo y la vida privada y agradables beneficios sociales, ambiente de trabajo
ASTEA SOLUTIONS tiene como objetivo proporcionar un gran ambiente de trabajo y crear los
mas brillantes.

Lo que realmente atrae y mantiene a la gente con nosotros no son horarios de trabajo flexibles, tarjetas
deportivas gratuitas o atencion médica adicional, sino el tamafo y diversidad de nuestra comunidad.
Creemos que un sentido de comunidad y de apoyo a las aspiraciones individuales de cada uno es lo que
nos diferencia.
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Palabras clave:

Tl, software, oficina en casa, equilibrio de trabajo, ideas inteligentes, ambiente amigable, beneficios

PERFIL DE MEJORES PRACTICAS

DESCRIPCION DETALLADA

Descripcion detallada de la estrategia/medida/actividad/técnica para la implementacién de TIWA - el
ambiente ideal del lugar de trabajo (preparacion, pasos, tiempo, duracidn, quién es el iniciador, qué
niveles de la empresa estan involucrados, ...)

Los empleados de Astea son los mejores y los mas brillantes. Nuestro personal rigurosamente
seleccionado y altamente calificado incluye medallistas de las Olimpiadas internacionales de
informatica y matemadticas y jovenes académicos que realizan un trabajo innovador en varios campos
relacionados con las tecnologias de la informacion.

Como resultado de la amplia gama de productos disponibles comercialmente que Astea ha desarrollado
desde el concepto hasta el lanzamiento en el mercado, nuestro equipo posee una experiencia
inusualmente amplia y profunda en todas las areas de desarrollo de contenido digital.

Ademas de crear un gran producto en nombre de nuestros clientes, mantenemos un fuerte compromiso
de compartir nuestra experiencia y experiencia con estudiantes universitarios y profesionales de TI
interesados en ampliar sus conocimientos.

Realmente creemos en una actitud equilibrada hacia el trabajo y el tiempo personal de todos.
Concentramos nuestros esfuerzos no sélo en que nuestros trabajadores estén mejor preparados
técnicamente, sino que tratamos de dar a la gente la oportunidad de construirse como individuos y
profesionales de pleno derecho. Les damos la oportunidad, en el entorno protegido de la em
probar sus propios limites, probar diferentes roles, tomar parte en diferentes iniciativas.

Creemos que compartir momentos es el activo mas valioso para nuestra gente, organizamos reuniones
tematicas-presentaciones en las que los trabajadores comparten sus pasatiempos y actividades favoritas
y buscan personas afines para navegar, running, montafiismo y todo lo que despierta interés y excita sus
pensamientos. Preparamos regularmente tentaciones dulces y saladas caseras, que compartimos en un
mini bazar para caridad. En uno de nuestros grandes eventos - Astea Conference, casi todos los equipos



Erasmus+

nizacion del evento son de nuestros trabajadores. Durante los meses de verano,
_ nontafia con licencia Boyan Sheitanov a menudo organiza caminatas fuera de
s fines de semana a destinos de montafia mas distantes.

a hemos proporcionado areas para la relajacion y los juegos. Tentamos a los
0 0 una reunion de cerveza después del trabajo, nos aseguramos de que hay
lugares comodos para la conversacion y el café en los descansos entre

JUSTIFICACION

SOqUIDO sc s1enta bien y trabaje con una sonrisa y animo. Por lo tanto tratamos de hacer todo el
proceso de trabajo divertido, sin comprometer la productividad del equipo y la calidad del producto
final.

Ofrecemos una oportunidad para que cada miembro del equipo tenga libertad en la organizacion del
tiempo, el trabajo y las responsabilidades.

Creemos firmemente que la responsabilidad nos permite crecer en todos los sentidos, especialmente en
nuestro proceso de trabajo creativo.

Nuestras observaciones muestran que las personas trabajan mejor y mas productivamente cuando
reciben aliento y reconocimiento por un trabajo bien hecho. Tratamos de crear un ambiente de trabajo
amigable en el que todos apoyen a todos, tanto en la colocacion laboral como fuera de ella.

Los gerentes de la empresa no tienen empleados, sino colegas, lo que aporta motivacién adicional y
tranquilidad en el equipo.

LOGROS
Especificar qué organizacidon se propone lograr.

Nos comprometemos a realizar un gran trabajo.
Nos comprometemos a divertirnos en todo lo que hacemos.
Deseamos aprender cosas nuevas y habilidades.

IMPACTO

Impacto a corto y largo plazo en el ambiente de trabajo organizativo (resultados positivos y negativos)

Positivos:

Somos amigos
Amamos lo que hacemos
Somos flexibles. La libertad es nuestra gran motivacion.
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timos conocimientos y organizamos reuniones, durante las cuales exploramos
podemos aplicar. También organizamos conferencias y talleres donde
pendiendo de las tareas o problemas que queramos resolver.

EXPERIENCIA ADQUIRIDA

competencias han desarrollado los trabajadores y los lideres

fle trabajar en varios proyectos en varios campos - salud, educacion, comercio,

La oportunidad de desarrollo es también la especializacion en un tipo especifico de aplicaciones, el aumento de
las responsabilidades, la gestion de proyectos, la formacion de especialistas subalternos, etc.

Un incentivo importante para mejorar las habilidades y la productividad del personal de Astea Solutions es el
buen ambiente de trabajo con relaciones de trabajo amistosas, libertad de accion, ambiente de trabajo equilibrado

y saludable!

MATERIAL

Fotografias, herramientas, comentarios, declaraciones...

6 asta

PRIVILEGE’ SOLUTIONS
RESPONSIBILITY
AND

PLEASURE
144

“BgvxHoBaBam ce, koecamo Buxkgam,
CO-CO0 & CHIEF PRODUCT DFFIEﬁ
ye cbM gonpuHecAa 3a Hewlo, koemo e nogobpuno

@ ASTEA SOLUTIONS

kayuecmBomo Ha npoueca, npogykma, komyHukayuama.”
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SOoLyTIons

B HAYANOTO
HA CTAXA

To3u cmaX we 6bge

HOBo Hauano 3a MeH :)

egHo om xy6aBume Hewa,
koumo ca Mu ce cayuBanu
8 nocaegHo Bpewme.
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3a Acmea 3Haeul, Ye

e Mscmo 3a pasBumue. € UygecHo mMsacmo 3a
pa3Bumue, ¢ xopa
2omoBu ga cnogeasm

3HaHuUA U onum.

Had-B8aknomo 3a eguH
ekun e

cnaomeHocmma u komyHukauusma u
camoopzaHusauusma. " pasbupamencmBomo.
)
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KakBa e
momuBauusma mu
ga CmaHew MeHmMop
B npozpamama?

7 Kak mu ce cmopu
MEXHOAORUYHUSAM
cmek Ha cmaxka?

NBatino NemkoB ¥ ¥
Ve Aliecitae Qstea MapuHa KpaeBa Qsteq

cmakatmcka npozpama SOLUTIONS MeHmop B cmaanmckama npozpama SOLUTIONS
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Consulte aqui cualquier referencia bibliografica que utilice para este estudio de caso.
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https://www.facebook.com/asteasolutions/
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