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Online meetingy 
Naše poslední setkání (M3) se mělo konat v Córdobě 

(Španělsko), ale kvůli pandemii se nakonec uskutečnilo 

20. listopadu online.  

Konsorcium dokončilo první etapu projektu a s 

úsměvem na tváři zahájilo novou etapu, kterou je vývoj 

druhého výstupu "Práce s úsměvem".  

 

Tento výstup je založen na sbírce případových studií 

ze skutečných firem, organizací a institucí, které 

ukazují, jak se různé společnosti snaží vytvořit ideální 

atmosféru na pracovišti. 

Ačkoli mělo původně vzniknout 20 případových studií, 

na online setkání jsme se rozhodli přidat navíc 

případy všech partnerů, které byly ovlivněny Covid-

19. Celkem bude vypracováno 35 případových studií. 

PRÁCE S ÚSMĚVEM 

Cílem případových studií je zvýšit povědomí o 

významu zdravé a přátelské atmosféry na pracovišti a 

zdůraznit, že tato skutečnost zdaleka není jen otázkou 

kamarádství a dobrého pocitu, ale je klíčovým 

aspektem produktivity podniku.  

Partneři 
Naše konsorcium se skládá ze 6 organizací z 5 různých 

zemí. 

Naším lídrem je ANDRAGOSKI ZAVOD LJUDSKA 

UNIVERZA, Velenje, Slovinsko. 

Partneři projektu jsou: 

INDEPCIE – Španělsko 

I & F EDUCATION – Irsko 

GROWTHCOOP – Španělsko 

INSTITUT INPRO – Česká republika 

ASSOCIATION BULGARIA TRAINING – Bulharsko 
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Naše výstupy 
Čeho chce projekt dosáhnout? 

Cílem projektu TIWA je pomáhat evropským 

společnostem, malým a středním podnikům, 

podnikatelům, vedoucím pracovníkům, 

manažerům a zaměstnancům vytvářet zdravé 

pracovní prostředí, vytvářet most partnerství a 

mezilidských vztahů mezi různými úrovněmi 

společnosti.  

Hlavní cíle projektu jsou zhmotněny ve 3 výstupech, 
které odpovídají 3 částem systému TIWA:  

(1) ‘IDEÁLNÍ VEDOUCÍ – systém školení pro 
manažery, který jim pomůže při budování zdravé 
firemní kultury 

(2) ‘PRÁCE S ÚSMĚVEM’ – případové studie 
nejlepších příkladů z praxe 

(3) ‘JÁ, IDEÁLNÍ KOLEGA’ – sada tréninkových 
nástrojů pro zaměstnance, rozvíjející strategie, jak být 
pomoci při vytváření pozitivního pracovního prostředí.  

Konsorcium v současné době pracuje na výstupu IO2 
"Pracujte s úsměvem". Jakmile budou všechny 
výstupy dokončeny, budou volně přístupné na 
webových stránkách projektu. Hlavním cílem projektu 
TIWA je zlepšit firemní kulturu a zvýšit povědomí o 
jejím významu pro zdraví a produktivitu každé 
organizace nebo instituce. 

 

Případové studie 
Co jsme vytvořili v našem druhém výstupu? 

Výstup IO2 se zaměřuje na vypracování 35 

případových studií, které ukazují strategie a 

rozhodnutí učiněná ve firmách s cílem zlepšit pracovní 

klima a stimulovat zaměstnance k vytváření dobrých a 

pevných lidských vztahů s manažery a kolegy. 

Případové studie týkající se firemního prostředí jsou 

nezbytné pro vytvoření kolekce osvědčených postupů 

a poslouží k získání různých pohledů ze zemí 

zapojených do projektu. 

 

Případové studie ve všech 

partnerských jazycích jsou ke 

stažení na našich webových 

stránkách 

 

https://www.tiwaproject.eu/learning-pills/working-with-

a-smile/ 

 

Zjistěte více 
 

http://www.tiwaproject.eu  

https://www.facebook.com/TIWA  

 

 

 

Prohlášení: Tento projekt byl realizován za podpory Evropské unie. Za obsah 

stránek odpovídá výlučně autor. Stránky nereprezentují názory Evropské komise 

a Evropská komise neodpovídá za použití informací, jež jsou jejich obsahem.  
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